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1. Tinh hinh hoat dong ciia Tap doan Vingroup — Cong ty CP (sau day goi 1a “Vingroup” hoic
“Tap doan”) trong nam 2020.

Do tac dong ctia dich bénh Covid-19, ndam 2020 1a nam day khé khan cta kinh té thé gii va kinh té Viét
Nam. Trong bdi canh do, Tap doan Vingroup da trién khai linh hoat cac hoat dong quan tri, han ché tbi da
cac anh hudng tiéu cuc boi dich bénh.

Vé két qua kinh doanh, Hoi dong Quan trj (“HPQT?”) danh gia Ban Giam dbc da c6 nhiéu nd Iyc trong
viéc t6 chirc trién khai cac chién lugc kinh doanh thich trng v6i tinh hinh va tuan tha chat ch& cac yéu cau
phong chdng dich bénh cua cac cip quan 1y, dong thoi thuc hién t6t cong tac quan tri noi bo.

Nam 2020, Vingroup dat 110,5 nghin ti déng doanh thu thudn, 1gi nhuan sau thué dat 4,5 nghin ti déng.
Két qua trén dam bao cho Vingroup tiép tuc vi tri ddn dau Top 10 Doanh nghiép tu nhan 16n nhat Viét
Nam va tré thanh doanh nghiép tu nhan Viét Nam duy nhat lot vao bang xép hang 2.000 doanh nghiép
16n nhat toan cau Global 2000 do tap chi Forbes cong bd.

Thanh tich trén cé su dong gop dot pha ctia hai mang Cong nghiép va Cong nghé, bén canh nhiing nd luc
vuot qua cac thach thirc ciia mang Thuong mai Dich vu — nhitng linh vuc ¢t 18i trong chién luoc phat
trién dai han cta Tap doan. Cu thé:

O Iinh vue Cong nghé — Cong nghiép, VinFast di ban ra 31,5 nghin 6 t6 va 45,4 nghin xe may dién,
dung dau vé doanh sb xe trong tat ca cac phan khuc dang hién dién. Pién thoai thong minh Vsmart dat
doanh sb ban 1én t6i gan 2 triéu san pham va nam trong top cac thuong hiéu dién thoai dugc tiéu thy hang
dau Viét Nam.

Céc vién nghién ctru, cong ty cong nghé ciia Tap doan ciing d3 ddy manh cac hoat dong nghién ciru, phat
trién cong nghé va irng dung cong nghé tién tién nhat cua thé giodi, trong do cd cac giai phap tuong lai cho
xe tu 141 va hé sinh thai thong minh — nhiing san pham dugc ky vong s€ mang lai gia tri dot pha cho Tap
doan.

O linh vice Thwong mai Dich vy, Bit dong san tiép tuc 1a tru cot virng manh cia Tap doan véi doanh thu
thuan va loi nhuén sau thué cta Vinhomes dat lan luot 71,5 nghin ty dong va 28,2 nghin ty ddng.
Vinpearl tiép tuc try vitng qua mdt nam dac biét kho khan cta du lich toan clu. Céc mang Y té, Gido duc
déu hoat dong on dinh.

Bén canh nhimg thanh tyu tai chinh 4n twong dén tir sy quyét tim va linh hoat trong chién luoc quan tri
va kinh doanh, Vingroup con ndi bét & vai trd ganh vac trach nhiém cong dong va tré thanh mot trong
nhitng doanh nghiép ndi bat nhét chau A trong cudc chién chong dich Covid-19 khi tham gia san xut va
tai trg may tho, tai trg nghién ctru vac-xin, hd tro khach hang gip kho khin trong kinh doanh, tai trg cac
chuyén bay nhan dao, tri &n cAc y bac si tuyén dau chong dich.

V@ quan tri, nhiing thach thic cia nim 2020 dugce Vingroup bién thanh co hoi cai t6 manh mé bd may
nhan sy nham kién tao nén tang cho su phat trién dai han. Song song v6i viéc quyét liét ra soat, chuén hoa
cac quy trinh 1am viéc va dinh mirc ning suét lao dong, Tap doan tiép tuc cai cach so dd td chirc, thé hién
rd nguyén tic quan tri theo huéng tap trung vao két qua, ting ti da su chu dong, linh hoat trong cong
viéc cho ddi ngil can bd 1anh dao (“CBLD”) va can bd nhan vién (“CBNV”).

Trong cong tac quan tri ndi by, Vingroup ddy manh phan cép, phan quyén cho CBLD céac cip trong diéu
hanh quan 1y, tiép tuc cai t6 mo hinh quan tri tir quan tri tap trung sang hinh thirc quan tri theo linh vuc



kinh doanh v&i mo hinh cac cong ty con la cac co so kinh doanh va trung tam loi nhuan doc lap (“P&L”),
con cong ty me, Vingroup nam vai tro 1ap chién lugc, danh gia va quan tri cac cong ty con.

2. Hoat dong ciia Hi dong Quan tri

2.1. Cac hoat dong chung

Trong nam 2020, HDQT da thyc hién t6t viéc phan cdp/phan quyén cho Chu tich HDQT va Nguoi dai
dién theo phap luat nham giam bdt khéi lugng cong viée cho HPQT ddi voi mot sd vu viéc mang tinh
hanh chinh, su vy, dién ra thudong xuyén, on dinh.

HDQT cutia Vingroup gém chin (9) thanh vién, trong d6 c6 mot (1) Chu tich HPQT va ba (3) thanh vién
doc 1ap HPQT.

Trong bdi canh dich bénh Covid 19, HDQT da linh hoat t6 chirc cac cudc hop hodc iy y kién cac thanh
vién bang van ban nham kip thoi thong qua nhidu chu truong va didu chinh quan trong ddi véi hoat dong
va dinh hudng phat trién cua Tap doan.

Trong nam 2020, HDQT da ban hanh 31 Nghi quyét thong qua nhiéu chu truong va diéu chinh quan trong
d6i voi hoat dong va dinh hudng phat trién cua Tap doan, trong do ¢ cac ndi dung chinh nhu sau:

Noi dung hop HPQT S6 Nghi quyét
Kién toan, co cau, sip xép bo may to chirc va hoat dong, thanh lap cac P&L bo | 23 Nghi quyét
nhiém céc 1anh dao va quan 1y cua Tap doan va cac P&L, ctr dai dién theo iy quyén
quan 1y von gop trong P&L
Huy dong khoan vay, phat hanh trai phiéu doanh nghiép, thé chap/cam c6 tai san 8 Nghi quyét

Téng cong 31 Nghi quyét

Danh sach cac Nghi quyét/Quyét dinh cia HDQT ban hanh trong nim 2020 dugc liét ké va cong bd tai
Béo cao tinh hinh quan tri Tép doan nam 2020.

2.2. Hoat dong giam sat cia HDQT
Thuec hién theo quy dinh tai Piéu 1¢, Quy ché Quan tri Tap doan, cac Quy dinh, Quy ché quan 1y ndi bd va
Phap luat hién hanh, hoat dong giam sat cia HDQT gém:
- Té chirc giam sat viéc thuc hién cac duy an do Tép doan la chu dau tu va hoat dong dau tu, kinh
doanh cuta cac cong ty thanh vién 16n ctia Téap doan;
- Chuén bi ngudn vén cho cac du an di va dang trién khai ctua Tap doan;
- Chu tri, chi dao va té chirc thanh cong cudc hop PHPCD thudng nién nam 2020 vao ngay 28 thang
05 nam 2020 va cac dot 14y ¥ kién c6 dong bang vin ban;
- Té chirc chi dao thyc hién nghiém tuc ché d6 Bao céo tai chinh quy, Bao cao tai chinh ban nién, Bao
cao tai chinh nam va Bao cao thuong nién;
- Giam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét/Quyét dinh cia PHPCP va HPQT da ban hanh, kiém tra
hoat dong diéu hanh cua Ban Giam dbc trong cac hoat dong kinh doanh;
- Giam sat, chi dao viéc thuc hién cong bd thong tin véi muc ti€u dam bao tinh minh bach va kip thoi
theo diing quy dinh;
- Giam sat hoat dong quan 1y ciia Ban Giam déc nhim nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh va
hoan thanh cac chi tiéu ké hoach d3 dt ra.

3. Thu lao, chi phi hoat dong va cac lgi ich khac ciia HDQT.

B4o c4o vé thu lao cho HPQT nidm 2020 duogc trinh bay cu thé tai T trinh ciia HPQT vé thu lao cua
HDPQT nam 2021.

Ngoai ra, Tap doan con ap dung cac ché d6 dii ngo khac ddi véoi thanh vien HDQT nhu kham sirc khoe
dinh ky, bao hiém strc khoe, uu dii khi sir dung dich vu clia cdc cong ty thanh vién ctia Tap doan.

4. Giao dich giira Tap doan voi cac bén lién quan.

Trinh ty, th tuc phé duyét cac giao dich gitra Tap doan véi cac bén lién quan dugc thuc hién nghiém thc
theo theo cac quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Luat Chirng khoan, Quy ché quan tri ndi bd Tap doan.
Céc giao dich giita Tap doan vé6i cac bén lién quan do HPQT phé duyét duoc liét ké va cong bb tai Bao
cao tinh hinh quan tri Tap doan nam 2020.



5. Hoat dong ciia cac thanh vién doc 1ap HDQT va danh gia ciia thanh vién ddc 1ap HPQT vé hoat
dong cia HDQT

5.1. Hoat dong cua cac thanh vién doc lap HPQT.

HDQT c6 03 thanh vién doc 1ap gom: (1) Ong Lé Khic Hiép (2) Ong Ling Chung Yee Roy va (3) Ong
Marc Villiers Townsend. Cac thanh vién doc 1ap HPQT déu c6 niang luc chuy@n mén va c6 nhiéu nim
kinh nghiém trong cac linh vuc hoat dong chinh ctia Tdp doan nén da c6 nhiing dong goép quan trong
trong cac quyét sach ctia HPQT. Trong nam 2020, cac thanh vién doc 1ap HPQT déu ¢ ¥ kién tham gia
day du vao cac quyét dinh/van dé thudc thim quyén cia HDQT, dic biét 1a cac giao dich giita Tap doan
va céac bén lién quan dé dam bao tinh minh bach, kiém soat dugc xung dot loi ich, bao v¢€ lgi ich ctia Tap
doan va c6 dong.

5.2.P4anh gia clia cac thanh vién doc lap HPQT vé hoat dong ciia HPQT.

Trong nim 2020, HDQT di c6 nhitng quyét sach linh hoat dé timg pho véi nhimg thay doi trong phuong
thie san xuét, kinh doanh do tac dong cua dai dich Covid 19. Nhitng chi dao kip thoi vé chién lugc cua
HDQT ddi v6i Tap doan va cc cong ty thanh vién vé phuong an didu chinh kinh doanh da dam bao Tap
doan hoan thanh cac muc ti€u va phuong an kinh doanh dugc DPHDCD thudng nién 2020 thdng qua trong
tinh hinh khé khan chung ctia ca nén kinh té nhung van dam béo an toan cho hoat dong ctia ca hé thdng
va ngudi lao dong, khach hang. HPQT da phé duyét, ban hanh kip thoi cac quyét dinh, phé duyét theo
dung tham quyén dé diéu chinh cac hoat dong quan tri ciing nhu kinh doanh cua Tap doan. HPQT ciing
da chi dao kip thoi, giam sat chat ché hoat dong cua Ban Giam dde trong viéc thuyc hién cac muc tiéu,
chién luge va ké hoach kinh doanh di dé ra.

6. Dinh huwéng hoat dong ctia Tap doan nim 2021

Trong bdi canh dich bénh van con dién bién phirc tap, Tap doan ludn tuan thi theo nhitng chu truong va
chi dao kip thoi ciia Nha nude dé phong chdng dich bénh 14y lan, dit yéu td sic khoe ciia khach hang va
can b nhan vién 1én hang dau, dong thoi chi dong dwa ra nhitng phuong an kinh doanh thich nghi véi
hoan canh.

Nguyén tac “5 Hoa” cling tiép tuc trong dugc trién khai manh mé tai Tap doan, gém “Hat nhan hoa —
Chuén hoa — Pon gian hoa — Ty dong hoa — Hiéu qua héa”, dam bao cac cong doan quan 1y tré nén mach
lac, gon gang va don gian nhét co thé, tir 46 huéng toi muc tiéu ting doanh thu, t6i wu hoa chi phi va ting
gia tri lau dai cho Tap doan.

Trong timg linh vuc kinh doanh trong yéu, Vingroup s& diy manh dé duy tri vi thé dan dau trén thi
trudng, mé ra cac xu hudng tiéu ding va trai nghiém méi cho khach hang. Dic biét, Tap doan s& day
manh toan dién viéc st dung cong nghé trong quan tri, van hanh, nhiing yéu té cbt 15i dé gia ting sirc
canh tranh khi dua san pham ra thi truong quéc té.

HDQT tin tudng voi sy doan két cua toan thé Ban lanh dao va nd luc cua doi ngill can bd, Vingroup sé
tiép tuc ¢6 mot ndm hoan thanh cac chi tiéu kinh doanh.

Trinh BPHPCD xem xét.
Trén trong cam on.

Noi nhin: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhue trén; CHU TICH
- Luu Van phong Tdp doan Vingroup.
(da ky)
PHAM NHAT VUQNG

Ghi ch: Tai liéu nay cé thé dwoc sira doi, b sung va trinh PHDCD xem xét, quyét dinh tai Pai hoi.



